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�أ�ستاذ م�ساعد بق�سم القانون الخا�ص
ومدير الدرا�سات العليا- جامعة العلوم التطبيقيه بمملكة البحرين

الدكتور حازم سالم الشوابكة
�أ�ستاذ م�ساعد بق�سم القانون الخا�ص

كلية الحقوق – جامعة العلوم التطبيقية بمملكة البحرين	

 مـقــدمـــة

تكتسب دراسة الأسرار التجارية عموماً أهمية خاصة، وتزداد هذه الأهمية 
وضوحاً في كثير من المجالات التجارية، كما هو الحال بالنسبة لأسرار المحل 
التي يكون  المجالات  البنكية وغيرها من  المتعلقة بالأسرار  التجاري وتلك 

فيها للمعلومة أهميتها الخاصة.

	�إن تو�سع �شركات الت�أمين في ا�ستخدام الو�سائل الإلكترونية والأ�ساليب العلمية الحديثة 
في مجال �صياغة عقود الت�أمين ومعالجة المعلومات الخا�صة بالمتعاملين معها بد�أ يثير العديد من 
الم�شاكل القانونية، نظراً ل�سهولة الك�شف عن هذه المعلومات وما تت�ضمنه من �أ�سرار م�سجلة على 

�أقرا�ص الحا�سب الإلكتروني و�أنظمته ب�شتى �صورها.

الت�أمين  �شركات  �أداء  تي�سير  �إيجابياً من حيث  ت�أثيراً  له  كان  التطور  �أن هذا  �شك  ولا  	
�سلباً، خ�صو�صاً  بع�ض جوانبه  ينعك�س في  �أن  دائماً  يخ�شى  كان  الوقت  وبنف�س  �أنه  �إلا  لأعمالها 
وانه  لا�سيما  )خط�أً(  ق�صد  بدون  �أو  بق�صد  �سواءً  المتعاملين  �أ�سرار  �إف�شاء  �إمكانية  مو�ضوع  في 
�إذا علمنا �أن من �أهم التزامات الم�ؤمن في مواجهة �شركة الت�أمين، و�أبعد من ذلك هو التزامهم 

باتخاذ التدابير اللازمة للمحافظة على هذه الأ�سرار.

وتجدر الملاحظة �أن �أغلب القوانين قد اتجهت �إلى و�ضع جزاء قانوني على �إف�شاء �سر  	
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المهنة، غير �أن تطبيق هذا الجزاء يرتبط ب�ضرورة توافر �صفة الأمين على ال�سر.

ال�سر؟ وما  �أميناً على  الت�أمين  ب�أعمال  القائم  يعتبر  الت�سا�ؤل حول متى  يثور  ومن هنا  	
المتعاملين معه خا�صةً  �أ�سرار  �سراً من  �أف�شى  ما  �إذا  الم�شرع  الذي حدده  للجزاء  مدى خ�ضوعه 
و�أن الن�صو�ص القانونية لم تذكر �شركات الت�أمين �صراحةً �ضمن الأ�شخا�ص الملتزمين بالمحافظة 
الأردني رقم )16(  العقوبات  قانون  المادة )3/355( من  وعليه فقد ن�صت  المهني.  ال�سر  على 
ل�سنة19601  وتعديلاته على �أن »يعاقب بالحب�س مدة لا تزيد على ثلاث �سنوات كل من..... 3 – 

كان بحكم مهنته على علم ب�سر �أف�شاه دون �سبب م�شروع«.

منحها  التي  القانونية  الحماية  على  عموماً،  المهنية  لل�سرية  الإلزامية  القوة  وتتوقف  	
الم�شرع للأ�سرار وذلك بموجب ن�صو�ص �صريحة، وبدون تلك القوة يكون كتمان الأ�سرار مجرد 
عر�ضة  الأ�سرار  تلك  من  يجعل  مما  المهني،  �إرادة  لمح�ض  تقديره  يرجع  و�أخلاقي  �أدبي  التزام 
للك�شف والإف�صاح عنها دون الالتفات لأهميتها �أو خطورتها بالن�سبة لل�شخ�ص �صاحب الحق في 
حفظها، والذي قد ت�ضطره معاملات الحياة العملية للإف�صاح عنها ل�شخ�ص �أو لجهة ما، ولولا 

ذلك لما �أف�صح عنها.

فالحماية القانونية كانت دوماً الم�صدر الرئي�سي لاحترام المهني �أ�سرار المتعاملين معه،  	
مو�ضع  �ستكون  �أن خ�صو�صيتهم  والطم�أنينة في  الثقة  المتعاملين  ه�ؤلاء  منحت  التي  كذلك  وهي 
وخالية  جوفاء  كلمة  مجرد  بالكتمان  الالتزام  ي�صبح  الحماية  هذه  بدون  �إذ  واهتمام،   احترام 

من الم�ضمون2.

والملاحظ �أن الم�شرع قد �سلك في ��شأن تر�سيخ الحماية القانونية للأ�سرار المهنية عموماً  	
ثلاثة �أ�ساليب: الأول منها يتمثل في تجريم �إف�شاء الأ�سرار المهنية، والثاني �إعطاء المتعامل �صاحب 
�إف�شاء المهني  التعوي�ض عن ال�ضرر الذي لحق به جراء  الحق في حفظ الأ�سرار الحق في طلب 
لأ�سراره. �أما الثالث فيتمثل في فر�ض جزاءات ت�أديبية معينة يمكن توقيعها على من يف�شي �أ�سرار 

الغير في بع�ض المهن، والتي لي�س من بينها مهنة الت�أمين.

وتعد الم�س�ؤولية المدنية التزاماً يقع على عاتق ال�شخ�ص بتعوي�ض الأ�ضرار التي �أحدثها  	
الأخرون3، وهي نوعين: عقدية، وهي التي تن��شأ عن �إخلال ال�شخ�ص بالتزام مرتبط بعقد من 
عن  الامتناع  بالتزامه  الم�ؤمن  �إخلال  ومثالها:  الآخر  بالمتعاقد  �ضرراً  يحدث  نحو  على  العقود، 
عقد  في  الواجب  بهذا  الم�ؤمن  يلزم  بند  فيها  يرد  التي  الأح��وال  في  عليه،  الم�ؤمن  �أ�سرار  �إف�شاء 

المعدل بالقانون رقم )49( ل�سنة 2007. 	1

د. عبد القادر العطير، الت�أمين البري في الت�شريع الأردني، درا�سة مقارنة، دار الثقافة للن�شر والتوزيع، عمان، الطبعة الأولى، 1995م،  	2
�ص77.

د. �أمجد من�صور، النظرية العامة للالتزامات، »م�صادر الالتزام«، دار الثقافة للن�شر والتوزيع، الطبعة الأولى، الإ�صدار الرابع، 2007م،  	3
�ص244.
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الت�أمين المبرم بينهما، �أو التزام الم�شتري بعمل كدفع ثمن المبيع، �أو قيام البائع بنقل حق عيني 
كنقل ملكية المعقود عليه.

والنوع الثاني: م�س�ؤولية تق�صيرية ؛ وهي التي تن��شأ عن الإخلال بواجب قانوني عام،  	
�إف�شاء ال�سر الذي يمثل واجباً قانونياً عاماً، وي�ؤدي  يتمثل في عدم  الإ�ضرار بالآخرين1، كعدم 
الإخلال به �إلى �إلحاق ال�ضرر حتماً بال�شخ�ص الذي افت�ضح �سره �سواءً �أكان �ضرراً مادياً �أو كان 

�ضرراً معنوياً �أ�صاب �سمعته �أو كرامته �أو مركزه الاحتمالي.

ولما كان القانون هو م�صدر الالتزام في الم�س�ؤولية التق�صيرية؛ ف�إنه لا يجوز الاتفاق على  	
الاعفاء من الم�س�ؤولية الناجمة عن الإخلال به؛ لأن القانون هو الذي يعفي منه في حالات ين�ص 
عليها2. كما تختلف الم�س�ؤوليتان في ناحية تقدير التعوي�ض، بحيث يعتبر تقدير التعوي�ض م�سبقاً 
بمقت�ضى �شرط �أو اتفاق �أمر جائز بالن�سبة للم��سؤولية العقدية، و�إن كان للمحكمة �أن تعدل فيه 

بما يجعل التقدير م�ساوياً لل�ضرر3.

	�أما في الم�س�ؤولية التق�صيرية، ف�إن تقدير التعوي�ض م�سبقاً �أمر غير جائز، على اعتبار 
�أن ذلك يعتبر �إعفاءً جزئياً من الم�س�ؤولية، وهذا �أمر غير جائز، خا�صةً �إذا كان مقدار التعوي�ض 
المتفق عليه �أقل بكثير من ال�ضرر الحا�صل، وهذا بخلاف ما ذهب �إليه البع�ض4 من جواز تقدير 

التعوي�ض في الم�س�ؤولية التق�صيرية م�سبقاً.

إشكالية البحث
يمكن �إدراك الإ�شكالية التي تناولتها الدرا�سة من خلال ا�ستعرا�ض فر�ضية معينة تتمثل  	
في �أنه قد يحدث في الواقع العملي �أن ي�ؤمن �شخ�ص ما على ممتلكاته – كم�صنع مثلًا – �ضد 
مخاطر الحريق، ويتخذ في هذا ال�سبيل كل و�سائل الحيطة والحذر لتجنب ت�سرب معلومات مهمه 
انتهاء عقد الت�أمين الخا�ص بها مثـلًا – تتعلق بتلك الممتلكات �إلى الغير حتى يتجنب  – كتاريخ 

الإ�ضرار به من المناف�سين الآخرين له.

من خلال الفر�ضية ال�سابقة يمكن الوقوف على حقيقة الإ�شكالية التي تتناولها الدرا�سة،  	
وتزداد هذه الإ�شكالية و�ضوحاً من خلال الت�سا�ؤل عما �إذا كان ي�س�أل الم�ؤمن وتابعوه عن الأ�ضرار 

دار  الثالث،  الإ�صدار  الأولى،  الطبعة  الإ�سلامي،  بالفقه  مقارنة  درا�سة  الأردني،  المدني  القانون  الالتزام في  �سلطان، م�صادر  �أنور  د.  	1
الثقافة للن�شر والتوزيع، عمان، 2007م، �ص285.

ن�صت المادة )270( من القانون المدني على �أنه: »يقع باطلًا كل �شرط يق�ضي بالإعفاء من الم��سؤولية المترتبة على الفعل ال�ضار«.  	2

ن�صت المادة )364( من القانون المدني على �أنه: »1 – يجوز للمتعاقدين �أن يحددا مقدماً قيمة ال�ضمان بالن�ص عليها في العقد �أو في  	3
اتفاق لاحق مع مراعاة �أحكام القانون. 2 – ويجوز للمحكمة في جميع الأحوال بناءً على طلب �أحد الطرفين �أن تعدل في هذا الاتفاق بما 

يجعل التقدير م�ساوياً لل�ضرر ويقع باطلًا كل اتفاق يخالف ذلك«.

وال�شريعة  والفرن�سي  الم�صري  القانونين  في  مقارنة  درا�سة  بالتعوي�ض،  الالتزام  على  الت�أمين  �أثر  خليل،  الرحمن  عبد  �أحمد  فايز  د.  	4
الإ�لاسمية، ر�سالة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة �أ�سيوط، 1995م، �ص7 – 8.
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التي تلحق بالم�ؤمن عليه عندما يقوم �أحد المناف�سين له على �إحراق ممتلكات الم�ؤمن عليه نتيجة 
اطلاعه على تاريخ انتهاء عقد الت�أمين الخا�ص بتلك الممتلكات مثلًا؟

كما يثور الت�سا�ؤل حول الطبيعة القانونية التي يمكن للم�ضرور من خلالها – في تلك  	
الأحوال – م�ساءلة الم�ؤمن ومطالبته بالتعوي�ض عن الأ�ضرار التي لحقته؟

صعوبة البحث
حظي مو�ضوع ال�سر المهني عموماً بدرا�سات و�أبحاث تناولت العديد من �أوجه الن�شاط  	
المت�صور وجوده فيها، فهناك درا�سات تناولت الجانب المتعلق بال�سر الم�صرفي، وهناك درا�سات 
لم  والدرا�سات  الأبحاث  تلك  �أن  غير  الخ،  ال�سر....  بحفظ  والطبيب  المحامي  التزام  تناولت 
تقدم ت�صوراً كاملًا يمكن تطبيقه على كافة �أوجه الن�شاط التي يت�صور فيها وجود �أ�سرار يتعين 
�أعماقه  �إما درا�سات عامة تعر�ضت لمفهوم ال�سر المهني ب�شكل �سطحي دون �سبر  كتمانها، فهي 
 �أو �أنها تناولت بع�ض جوانب هذا المو�ضوع بالن�سبة لن�شاطات محددة ح�صراً، دون بحث غيرها 

من الن�شاطات.

ورغم الأهمية التي تحظى بها بع�ض الوقائع والمعلومات التي تطلع عليها �شركات الت�أمين  	
– والتي يمكن �أن ي�ؤدي ك�شفها للغير �إلى قيام الم�س�ؤولية القانونية لتلك ال�شركات، خا�صة �إذا ما 
ا�ستخدمها الغير لغايات الإ�ضرار بالم�ؤمن عليه المعني بحفظها – ف�إن مو�ضوع �سرية تلك الوقائع 
والمعلومات لم يحظ ب�أي اهتمام، لا من جانب الفقه ولا من جانب الت�شريع، مما قد يبعث على 
الاعتقاد ب�أن مو�ضوع ال�سرية المهنية بالن�سبة ل�شركات الت�أمين هو �أمر غير متطلب فقهاً وت�شريعاً.

ولعل من المفيد هنا التذكير، ب�أن درا�سة ال�سر المهني عموماً تواجهه العديد من ال�صعوبات، التي 
يرجع معظمها �إلى �أن الت�شريعات التي فر�ضت على بع�ض المهنيين التزاماً بعدم �إف�شاء ال�سر لم 
تبين ماهية ال�سر الذي يتعين على المهنيين عموماً عدم �إف�شائه، كما تجنب الفقه تقديم تعريف 
ملائم يمكن �أن ي�شمل جميع العنا�صر التي تجعل منه المرجع المنا�سب عند الرغبة في تحديد ال�سر 

وتمييزه عن غيره.

ولما كان الت�أمين من المهن التي يلتزم ممار�سوها باحترام ال�سر ف�إنه يثور الت�سا�ؤل حول  	
المق�صود بال�سر الذي يلتزم الم�ؤمن بعدم �إف�شائه. 

الت�سا�ؤل  �أ�سرار عملائه، ف�إن  التزام بالمحافظة على  الم�ؤمن  �أنه يقع على  وعلى فر�ض  	
يثور حول الطبيعة القانونية التي يقوم عليها هذا الالتزام، خا�صة و�أن هذه الطبيعة لا تزال محل 
التزام  �أنه  يرى  منهما  الأول  متغايران  اتجاهان  �أمامنا  يبرز  حيث  والق�ضاء،  الفقه  في  خلاف 
تعاقدي يرجع �إلى العقد المبرم بين الم�ؤمن عليه و�شركة الت�أمين، بينما يذهب الآخر �إلى �أنه التزام 

قانوني يجد م�صدره في القانون ولي�س في العقد.
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التعر�ض  لذلك حاولنا  الدرا�سة،  تواجه  التي  ال�صعوبة  �إدراك مدى  وعلى ذلك يمكن  	
الفقه  لاتجاهات  طبقاً  المقترحة  الحلول  عن  والبحث  المو�ضوع  يثيرها  التي  القانونية  للم�شاكل 

والت�شريع، لا �سيما و�أنه لا توجد �أحكام ق�ضائية بهذا ال��شأن.

منهج البحث
ف�إن  معه؛  المتعاملين  �أ�سرار  بحفظ  الم�ؤمن  التزام  مو�ضوع  تناول  هي  غايتنا  كانت  لما  	
درا�سة هذا المو�ضوع تتطلب منا الإطلال ب�إيجاز على عقد الت�أمين نعرج بعدها �إلى �إلقاء نظرة 
على مفهوم ال�سر المهني باعتباره توطئة ملائمة لدرا�سة هذا المو�ضوع، ف�إن فهمنا ذلك �سعينا 
لتحديد مفهوم ال�سر في �إطار ما تح�صل عليه �شركات الت�أمين من وثائق تت�ضمن في طياتها وقائع 
على  يتعين  الذي  ال�سر  م�ضمون  في  منها  يدخل  ما  وتحديد  للكتمان  محلًا  تكون  قد  ومعلومات 
الالتزام وتحديد  �أطراف هذا  التعرف على  كان لابد من  انتهينا من ذلك  ف�إن  الم�ؤمن حفظه، 
�إليه ي�ستند  الذي  والأ�سا�س  ال�سابق  بالتزامه  �إخلاله  الم�ؤمن في حالة  م�ساءلة   �صاحب الحق في 

هذا الحق.

عليهم  الم�ؤمن  لأ�سرار  الم�ؤمن  �إف�شاء  على  المترتبة  القانونية  الآثار  درا�سة  ف�إن  وعليه؛  	
�ستكون من خلال ثلاثة مباحث وذلك على النحو الآتي:

المبحث التمهيدي: ماهية عقد الت�أمين وخ�صائ�صه و�أركانه.

المبحث الأول: الم�س�ؤولية العقدية الناتجة عن �إف�شاء �أ�سرار الم�ؤمن عليهم.

المبحث الثاني: الم�س�ؤولية التق�صيرية الناتجة عن �إف�شاء �أ�سرار الم�ؤمن عليهم.

المبحث التمهيدي
ماهية عقد التأمين وخصائصه وأركانه

�سيعر�ض هذا المبحث من خلال المطالب الثلاثة الآتية:

المطلب الأول: ن��شأة عقد الت�أمين وتطوره في الت�شريع الأردني.

المطلب الثاني: تعريف عقد الت�أمين.

المطلب الثاني: ماهية ال�سر.
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المطلب الأول
نشأة عقد التأمين وتطوره في التشريع الأردني

عُرِفّ الت�أمين في الأردن منذ �أوا�سط الأربعينيات مبتدئاً ببع�ض مكاتب الوكلاء ل�شركات  	
�أول  وت�أ�س�ست  )الترانزيت(،  و  المتتابع  البري  النقل  واجهت حظر تجارة  التي  عربية في عمان 
�شركة ت�أمين في الأردن عام 1951م وهي �شركة الت�أمين الأردنية. وفي العام 1959م �صدر نظام 
مراقبة �أعمال �شركات الت�أمين على الب�ضائع رقم )5( ل�سنة 1965، والذي �أُلغيّ ب�صدور قانون 

مراقبة �أعمال الت�أمين رقم )5( ل�سنة 19651.

وب�صدور القانون المدني الأردني رقم )43( ل�سنة 19762، بد�أ عقد الت�أمين يلقى عناية  	
الم�شرع الأردني الذي ا�ستعر�ض �أحكامه في المواد )920 �إلى 949( مبيناً ب�شكل عام تعريف عقد 
الت�أمين ومحدداً �أركانه و�شروطه، ومف�صلًا �أحكاماً لبع�ض �أنواعه كالت�أمين من الحريق والت�أمين 
على الحياة، ف�ضلًا عن تعداده لبع�ض �أمثلة الأخطار التي يمكن الت�أمين منها دون تف�صيل لها – 
تاركاً ذلك �إلى القوانين الخا�صة بها – حيث ن�صت المادة )922( منه على �أنه مع مراعاة �أحكام 
ال�شخ�صية وطوارىء  الناجمة عن الحوادث  الأخطار  الت�أمين �ضد  يتم  �أن  ال�سابقة يجوز  المادة 
العمل، وال�سرقة، وخيانة الأمانة، و�ضمان ال�سيارات، والم�س�ؤولية المدنية، وكل الحوادث التي جرى 

العرف والقوانين الخا�صة على الت�أمين �ضدها.

 )30( رقم  الت�أمين  �أعمال  مراقبة  قانون  الأردني  الم�شرع  �أ�صدر  1984م  العام  وفي  	
ل�سنة19843، الذي �أ�شارت فيه المادتان )53 و 54( �إلى مو�ضوع الت�أمين من الم�س�ؤولية المدنية4، 
ولكنه لم ي�ستعر�ض �أحكامه �أو يف�صل �شروطه وحقوق والتزامات �أطرافه؛ لأنه قانون يُعنى �أ�سا�ساً 
�ألغيّ هذا القانون ب�صدور قانون  الت�أمين من الناحيتين الفنية والإداري��ة، وقد  بتنظيم عمليات 
مراقبة �أعمال الت�أمين الجديد رقم )33( ل�سنة 19995 والقانون المعدل رقم )67( ل�سنة 20026.

كما �أفرد الم�شرع الأردني نظاماً خا�صاً بالت�أمين الإلزامي على المركبات، حيث �أ�صدر  	

د. محمود الكيلاني، المو�سوعة التجارية والم�صرفية، المجلد ال�ساد�س، عقود الت�أمين من الناحية القانونية، دار الثقافة للن�شر والتوزيع،  	1
عمان، 2008م، �ص29.

المن�شور على ال�صفحة )2( من عدد الجريدة الر�سمية رقم )2645( ال�صادر بتاريخ 1976/8/1م و�أ�صبح قانوناً دائماً بموجب الإعلان  	2
المن�شور على ال�صفحة رقم )829( من عدد الجريدة الر�سمية رقم )4106( ال�صادر بتاريخ 1996/3/16م.

المن�شور على ال�صفحة )1901( من عدد الجريدة الر�سمية رقم )3280( ال�صادر بتاريخ 1984/12/16م ويعمل به بعد مرور ثلاثين  	3
يوماً من تاريخ ن�شره في الجريدة الر�سمية.

ن�صت المادة )53( منه على �أنه: »يجوز فر�ض الت�أمين الإجباري �ضد بع�ض الأحكام وتحدد �شروطه و�أحكامه العامة وحدود الم�س�ؤولية  	4
فيه«. ون�صت المادة )54( منه على �أنه: »�أ – ت�سري الحوادث الب�سيطة للمركبات التي تنتج عنها �أ�ضرار مادية �ضمن الحد المقرر«.

المن�شور في الجريدة الر�سمية، العدد 4389، ال�صادر بتاريخ 1999/11/1م، ويعمل به من تاريخ ن�شره في الجريدة الر�سمية. 	5

المن�شور على ال�صفحة )5482( من عدد الجريدة الر�سمية رقم )4572( ال�صادر بتاريخ 2002/11/17م، ويعمل به من تاريخ ن�شره في  	6
الجريدة الر�سمية.
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والقانون   19851 ل�سنة   )29( رقم  الغير  �أ�ضرار  لتغطية  المركبات  على  الإلزامي  الت�أمين  نظام 
المعدل رقم )12( ل�سنة 20102، والذي تناول فيه مو�ضوع الت�أمين الإلزامي من الم�س�ؤولية المدنية 
الناجمة عن ا�ستعمال المركبات وال�صادر ا�ستناداً �إلى ن�ص المادة الخام�سة من قانون ال�سير رقم 

)49( ل�سنة 20083.

المطلب الثاني
تعريف عقد التأمين

الكبير في خروجه من مجاله  الأثر  الت�أمين عموماً،  التي حققها  العديدة  للمزايا  كان  	
المحدود كفكرة تعاونية �إلى نطاق �أو�سع من خلال التنظيم الت�شريعي له بما يتفق مع تنوع مجالاته، 

الأمر الذي �أدى �إلى ات�ساع ن�شاط هيئات الت�أمين في مجالاته المختلفة.

ونظراً لما يمتاز به الت�أمين من مزايا خا�صة به، فقد ا�ستهل القانون المدني الأردني المواد  	
التي خ�ص�صها لأحكام الت�أمين، بتقديم تعريف له، حيث عرفته المادة )920( منه ب�أنه: »عقد 
يلتزم به الم�ؤمن �أن ي�ؤدي �إلى الم�ؤمن له �أو �إلى الم�ستفيد الذي ا�شترط الت�أمين ل�صالحه مبلغاً من 
المال �أو �إيراداً مرتباً �أو �أي عو�ض مالي �آخر في حالة وقوع الحادث الم�ؤمن �ضده �أو تحقق الخطر 

المبين في العقد وذلك مقابل مبلغ محدد �أو �أق�ساط م�ؤجلة ي�ؤديها الم�ؤمن له للم�ؤمن«4.

وهذا التعريف م�ستمد من المادة )747( من القانون المدني الم�صري رقم )131( ل�سنة  	
للت�أمين  الفني  الجانب  تبيان  �أغفل  لأنه  الفقه5؛  رجال  من  ال�شديد  للنقد  تعر�ض  الذي   ،1984
والمتمثل في العلاقة بين �شركة الت�أمين وجمهور الم�ؤمن لهم، ا�ستناداً �إلى قانون الكثرة و�أ�س�س علم 
الإح�صاء وح�ساب الاحتمالات والمبادئ الاكتوارية، وبالتالي عدم �صلاحيته لتمييز عقد الت�أمين 

المن�شور على ال�صفحة )1080( من عدد الجريدة الر�سمية رقم )3214( ال�صادر بتاريخ 1984/2/16م ويعمل به اعتباراً من تاريخ  	1
ن�شره في الجريدة الر�سمية.

المن�شور على ال�صفحة )2192( من عدد الجريدة الر�سمية رقم )5025( ال�صادر بتاريخ 2010/4/15م، ويعمل به اعتباراً من تاريخ  	2
ن�شره في الجريدة الر�سمية.

المن�شور في عدد الجريدة الر�سمية رقم )3924( ال�صادر بتاريخ 2008/8/17م، �ص3492، ويعمل به بعد مرور ثلاثين يوماً من تاريخ  	3
ن�شره في الجريدة الر�سمية.

تقابلها المادة )747( من القانون المدني الم�صري رقم )131( ل�سنة 1948 المن�شور في الوقائع الم�صرية بتاريخ 1948/7/29م، العدد  	4
108، والمادة )686( من القانون المدني البحريني رقم )19( ل�سنة 2001، والمادة )773( من القانون المدني الكويتي رقم )67( ل�سنة 
 2005 ل�سنة   )20( رقم  الفل�سطيني  الت�أمين  قانون  من   )1( المادة  الت�أمين(،  )مدونة  المغربي  الت�أمين  قانون  من   )1( والمادة   ،1980
برقم 2003/2129،  الأردنية ب�صفتها الحقوقية، هيئة عامة،  التمييز  به محكمة  ما ق�ضت  بتاريخ 2005/10/5م. وهو عين  ال�صادر 

المن�شور في عدد الجريدة الر�سمية ل�سنة 2004، �ص 1339.

د. عبد الرزاق ال�سنهوري، الو�سيط في �شرح القانون المدني، الجزء ال�سابع، عقود الغرر )عقد المقامرة والرهان والمرتب مدى الحياة  	5
وعقد الت�أمين(، دار النه�ضة العربية، القاهرة، الطبعة الثانية، 1990م، �ص1375 – 1383، فقرة 542، د. ال�سيد �أبو الفتوح حنفاوي، 
الإثبات في الت�أمين البحري، الطبعة الأولى، �شركة الإ�سكندرية للطباعة والن�شر، الإ�سكندرية، �ص64 – 65، د. محمود الكيلاني، عقد 
الت�أمين من الناحية القانونية »النظرية العامة في الت�أمين«، الت�أمين من الم�س�ؤولية، الت�أمين البحري، الت�أمين على الحياة«، جمعية عمال 

المطابع التعاونية، عمان، الطبعة الأولى، 1999م، �ص37.
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عن عقود الغرر الأخرى، �إ�ضافة �إلى �أنه لم يتعر�ض لل�صفة التعوي�ضية1  في عقد الت�أمين.

في حين عرفته المادة الثانية من قانون مراقبة �أعمال الت�أمين الأردني رقم )33( ل�سنة  	
1999 ب�أنه: »وثيقة )بولي�صة الت�أمين( التي ي�صدرها الم�ؤمن وت�شمل �أي تعهد �أو �أي ملحق بها على 

�أن لا تنطوي على �أي �إخلال بتعريف عقد الت�أمين المن�صو�ص عليه في القانون المدني«.

ال�سابقة ينطوي على علاقة  الت�شريعية  التعريفات  الت�أمين في  �أن عقد  وعليه، يلاحظ  	
قانونية بين طرفين الأول يلتزم ب�أن ي�ضمن ويجبر ال�ضرر النا�شئ عن الخطر الم�ضمون والمحدد 
في بولي�صة الت�أمين )الم�ؤمن(، في حين �أن الطرف الثاني المعر�ض للخطر )الم�ؤمن له( يلتزم بدفع 
ق�سط �أو �أق�ساط الت�أمين. بمعنى �آخر �أن هذه العلاقة القانونية تن�شئ حقوقاً على طرفي العقد 
كما ترتب التزامات على كليهما. وعليه فقد عرفه الفقه على �أنه: »عقد يتعهد بمقت�ضاه �شخ�ص 
ي�سمى الم�ؤمن ب�أن يعو�ض �شخ�صاً �آخر ي�سمى الم�ؤمن عليه عن خ�سارة احتمالية يتعر�ض لها هذا 

الأخير مقابل مبلغ من النقود وهو الق�سط الذي يقوم الم�ؤمن عليه بدفعه �إلى الم�ؤمن”2. 

متلاحقة  لانتقادات  الت�أمين  لعقد  الت�شريعي  التعريف  لتعر�ض  ونتيجة  �أ�سلفنا  وكما  	
عقد  تعريف  في  يراعى  �أن  �ضرورة  على  يجمع  كاد  الذي  الم�صري  الفقه  جانب  من  وخ�صو�صاً 
الت�أمين الجانب الفني �إلى  الجانب القانوني فقد �أورد الفقه جملةً من التعريفات لعقد الت�أمين 
المت�شابهة  المخاطر  �أكبر عدد من  هيئات منظمة مهمتها جمع  تزاولها  فنية  »عملية  �أنه:  ومنها 
وتحمل تبعتها عن طريق المقا�صة وفق قانون الإح�صاء، ومن مقت�ضى ذلك ح�صول الم�ؤمن عليه 
�أو من يعنيه، حالة تحقق الخطر الم�ؤمن منه على عو�ض مالي يدفعه الم�ؤمن في مقابل وفاء الأول 

بالأق�ساط المتفق عليها في وثيقة الت�أمين«3.

لذلك ر�أى جانب من الفقه4  »�أنه يجب لأي تعريف �صحيح للت�أمين �أن يتعر�ض لبيان كلا  	
الجانبين... لفكرة الت�أمين و�إلا كان التعريف ناق�صاً«.

�أنه: »عملية يح�صل  �إلى �أن �أف�ضل تعريف للت�أمين؛ هو  و�إزاء ذلك ذهب الفقه عموماً  	
بمقت�ضاها �أحد الأطراف )وهو الم�ؤمن له( نظير دفع ق�سط، على تعهد ل�صالحه �أو ل�صالح الغير 
من الطرف الآخر )وهو الم�ؤمن(، تعهد يدفع بمقت�ضاه هذا الأخير �أداء معيناً عند تحقق خطر 
بينها  المقا�صة  و�إجراء  ي�أخذ على عاتقه مهمة تجميع مجموعة من المخاطر،  ب�أن  معين، وذلك 
وفقاً لقوانين الإح�صاء«5، وبهذا المعنى يكون الت�أمين نموذجاً لتعاون م�ؤ�س�سي ي�ستند �إلى �أ�س�س 
د. نزيه محمد ال�صادق المهدي، عقد الت�أمين، دار النه�ضة العربية، القاهرة، 1992م، �ص4 وما بعدها، د. محمد علي عرفة، التقنين  	1

المدني الجديد، �شرح مقارن على الن�صو�ص، الطبعة الثانية، مكتبة النه�ضة الم�صرية، 1955م، �ص543.

.Planiol et Ripert: Traite partique de droit civil francais. T. 11. 1923, no., p. 1252   2

د. محمد علي عرفه، �شرح القانون المدني الجديد في الت�أمين والعقود ال�صغيرة، الطبعة الثانية، 1950م، �ص11. 	3

د. نزيه محمد ال�صادق المهدي، عقد الت�أمين، المرجع ال�سابق، �ص4. 	4

 Hemard J. «Theorie et pratique des assurances terrestres», Paris, 1924, T.I.P, :ذلك في  انظر    5
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فنية وقانونية بين فئة غير محدودة من الأفراد، لمواجهة الأخطار التي تهدد كل واحدٍ منهم.

المطلب الثالث
ماهية السر

�سيعالج هذا المطلب تعريف ال�سر وكذلك التعرف على الطبيعة القانونية الخا�صة به،  	
وذلك وفق فرعين متتاليين.

الفرع الأول
تعريف السر

لم يورد الم�شرع تعريفاً دقيقاً لمعنى ال�سر، وهو �أمر متوقع، وذلك لما يحمله هذا الم�صطلح  	
من ات�ساع واختلاف من �شخ�ص �إلى �آخر، �إلا �أنه قد �أورد ومن خلال المادة )1/4( من قانون 
�أن تت�صف  المناف�سة غير الم�شروعة رقم )15( ل�سنة 2000 جملة من الخ�صائ�ص1  التي يتعين 
بها �أي من البيانات والمعلومات حتى تعتبر �سراً، والتي من خلالها يمكن �أن ت�ستهدي �إلى تعريف 

فقهي لل�سر، على ما �سن�أتي عليه لاحقاً.

من جانبه حاول الفقه �أن ي�ضع تعريفاً قانونياً لهذا الم�صطلح حيث ذهب جانب منه �إلى  	
تعريف ال�سر ب�أنه كل قول �أو فعل ينبغي �أن يظل مكتوماً لأن ك�شفه والبوح به من ��شأنه �أن ي�ضر 

ب�سمعة �صاحبه2.

من  مح��دود  عدد  في  بها  العلم  نطاق  ينح�صر  واقعة  ب�أنه  الآخ��ر  البع�ض  عرفه  فيما  	
بها  العلم  يظل  �أن  �أكثر في  �أو  ل�شخ�ص  القانون  بها  ثمة م�صلحة يعترف  كانت  �إذا  الأ�شخا�ص، 

مح�صوراً في ذلك النطاق3.

في حين خلط جانب �آخر من الفقه الم�صري بين مفهوم ال�سرية والحق في حرمة الحياة  	
الخا�صة، فا�ستخدم في تعريف ال�سرية نف�س التعريف الم�ستخدم لحرمة الحياة الخا�صة فعرف 

.73.74
م�شاراً �إليه في م�ؤلف د. �أحمد �شرف الدين، عقود الت�أمين، وعقود �ضمان الا�ستثمار، »واقعها الحالي وحكمها ال�شرعي«، مطبعة ح�سان،  	

القاهرة، 1982م، �ص19.

المن�شور على ال�صفحة 1316 من الجريدة الر�سمية في عددها رقم 4433 ال�صادر بتاريخ 2000/4/2م والتي ن�صت على �أنه: »لمقا�صد  	1
�أو في  النهائية  لكونها غير معروفة عادةً في �صورتها  �سرية  �أنها   .1 يلي:  ات�سمت بما  �إذا  �سراً تجارياً  معلومات  �أي  تعتبر  القانون  هذا 
مكوناتها الدقيقة �أو �أنه لي�س من ال�سهل الح�صول عليها في و�سط المتعاملين بهذا النوع من المعلومات 2. و�أنها ذات قيمة تجارية نظراً 

لكونها �سرية 3. و�إن �صاحب الحق �أخ�ضعها لتدابير معقولة للمحافظة على �سريتها في ظل ظروفها الراهنة«.

الم�صري  القانون  في  مقارنة  ق�ضائية  فقهية  درا�سة  العميل،  �أ�سرار  على  بالحفاظ  المحامي  التزام  الجواد،  عبد  �أحمد  م�صطفى  د.  	2
والفرن�سي، دار النه�ضة العربية، القاهرة، 2005م، �ص19.

د. محمود نجيب ح�سني، قانون العقوبات، الق�سم الخا�ص، دار النه�ضة العربية، القاهرة، 1981م، �ص641. 	3
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�أم  يعد من خ�صو�صياته، مادية كانت  الغير كل ما  �أن يحترم  ال�شخ�ص في  “حق  ب�أنها  ال�سرية 
للعادات والتقاليد  العادي وفقاً  ال�شخ�ص  �أن يتحدد في ذلك بمعيار  �أم مجرياته، على  معنوية، 
القول  �إلى  �أننا نميل  الإ�سلامية1. على  ال�شريعة  �أو مبادئ  المجتمع  القائم في  القانوني  والنظام 
بما يراه جانب من الفقه اعتبر �أنه و على الرغم من �أن الحق في ال�سرية مرتبط ارتباطاً وثيقاً 
بحرمة الحياة الخا�صة �إلا �أنها »�أي الحياة الخا�صة« لا ت�صلح �أن تكون تعريفاً لل�سر، الذي قد 
ال�سيا�سي  �أو  الع�سكري  فال�سر  ذلك  �أخرى غير  �أحيان  يكون في  قد  بها، في حين  مت�صلًا  يكون 
�أن  نرى  ف�إننا  وعليه  خ�صو�صيتها2.  �أو  وحرمتها  الخا�صة  بالحياة  علاقة  �أية  له  لي�س  المهني  �أو 
�إلا �صورة من �صور الحق في حماية الحياة الخا�صة. لذلك ف�إننا نميل  الحق في ال�سرية ما هو 
�أن ال�سر هو كل ما ينبغي كتمانه لتحقيق م�صلحة م�شروعة  �إليه من  �أ�صحاب الر�أي الم�شار   مع 

يحميها القانون3.

الفرع الثاني
الطبيعة القانونية للالتزام بالسرية

القانونية  الطبيعة  تحديد  مو�ضوع  في  الفقهية  والآراء  القانونية  النظريات  تعدد  رغم  	
الأ�سا�س  نظرية  وهي  محددة  نظريات  ثلاث  نطاق  من  يخرج  لا  ذلك  ف�إن  بال�سرية،  للالتزام 
ال�سر المهني4. وتطبيقاً  ت�أ�صيل الالتزام بحفظ  التي ظهرت مع محاولة  التعاقدي تلك النظرية 
�أ�سرار مر�ضاه الخا�صة يجد م�صدره في عقد  لها ف�إن التزام الطبيب على �سبيل المثال بحفظ 
بحفظ  الطبيب  التزام  على  �ضمني  �أو  �صريح  ب�شكل  ينطوي  والذي  المري�ض،  مع  المبرم   العلاج 

هذه الأ�سرار.

�إبرام  في  والحرية  الإرادة  �سلطان  مبد�أ  على  �أ�س�ست  قد  النظرية  هذه  تكون  وبذلك  	
العقد، �إذ �إن مفهوم هذه النظرية يعطي لطرفي العقد الالتزام بم�ضمونه، حيث يلتزم الطبيب 
�إذ قد يكون مناط التزام الطبيب هو اطلاعه على كل  �أ�سراره  المختار من قبل المري�ض بحفظ 
الظروف والم�سببات المر�ضية فعلى �سبيل المثال قد تكون المعا�شرات الجن�سية غير ال�شرعية �سبباً 
في الإ�صابة المر�ضية، �أو التزام الم�ؤمن على حياته بالإف�صاح عن الم�سببات الحقيقية لتوقيعه عقد 

الت�أمين ك�أن يكون قد هدد بالقتل على �سبيل المثال.

د. �سعد علي رم�ضان، الم�س�ؤولية المدنية النا�شئة عن الإخلال بال�سرية، درا�سة مقارنة، بالفقه الإ�سلامي، دار النه�ضة العربية، القاهرة،  	1
2007م، �ص27.

د. معتز نزيه محمد ال�صادق المهدي، الإلتزام بال�سرية والم�س�ؤولية المدنية »درا�سة مقارنة«، بحث من�شور في مجلة القانون والاقت�صاد،  	2
العدد الثاني والثمانون، 2009م، �ص9.

 Garcio Cantrero (G): Approche fonctionnelle des re›gles juridiques re›gissant le secret et la   3
                                                                                                                                       .transparence

د. نزيه المهدي، عقد الت�أمين، المرجع ال�سابق، �ص14، ي�شير �إلى: 	4
.Delmas – Marty (M): A Propos du Secret Professional, D. 1982, chron., p. 268     
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المبحث الأول
المسؤولية العقدية الناتجة عن إفشاء أسرار المؤمن عليه

تعتبر الم�س�ؤولية العقدية جزاء عدم تنفيذ العقد، �إذ �إن تنفيذ العقد تنفيذاً عينياً واجب  	
»ينفذ الحق  الأردني:  المدني  القانون  المادة )1/313( من  تن�ص  وعليه  المدين،  يقع على عاتق 
دائماً  الت�سا�ؤل  ويثور  القانونية«1.  ال�شرائط  ا�ستوفى  ا�ستحقاقه، متى  به عند  المدين  جبراً على 
حول قيام الم�س�ؤولية العقدية بحق المدين لمجرد عدم تنفيذه لالتزامه العقدي، وغالباً ما تكون 
الإجابة على ذلك هو �أن مجرد عدم التنفيذ لا ي�ستتبع قيام م�س�ؤولية المدين فوراً؛ بل يجب �أن 
توافر  �إذا  �إلا  تقوم  العقدية لا  الم�س�ؤولية  �أن  فعله وخطئه؛ بمعنى  �إلى  راجعاً  التنفيذ  يكون عدم 
الخط�أ من جانب المدين، �أما �إذا كان عدم التنفيذ راجعاً �إلى توافر ال�سبب الأجنبي فلا محل 

لم�ساءلة المدين2.

�إلى  ي�ؤدي  المدين،  �سلوك  في  �سلبي  �أو  �إيجابي  انحراف  �أنه  على  المدين  خط�أ  ويعرف  	
م�ؤاخذته، �إذ يفر�ض العقد المبرم بين الدائن )الطرف المنفذ لالتزامه( والمدين )الطرف الذي 
�أو احدهما،  الطرفان،  بها  يلتزم  �أن  التي يجب  ال�شروط  التزامه( جملة من  تنفيذ  فيه  ينتظر 
التي تحمل في طياتها  العقد، تلك المخالفة  وبالتالي ف�إن هذا الانحراف يمثل مخالفة ل�شروط 
احتمالين �أو نوعين للخط�أ الذي يقع به المدين، خط�أ ق�صدي وخط�أ غير مق�صود، ومعيار التفرقة 
بين النوعين، يكمن في الإجابة على ال�س�ؤال التالي: هل ق�صد المدين جراء عدم تنفيذه لالتزامه 

�إلحاق �ضرر بالدائن �أم لم تتجه نيته �إلى ذلك؟

الم�س�ؤولية  م�س�ؤوليته  حدود  في  يفوق  قد  خط�أ  �أم��ام  فنحن  بنعم،  الإجابة  كانت  ف���إذا  	
عقدي  التزام  تنفيذ  في  يهمل  فهو  )الغ�ش(،  التق�صيرية  الم�س�ؤولية  حدود  �إلى  ليرتقي  العقدية 
وواجب فر�ضه القانون، وهو بذلك يرتكب مخالفة تعد انتهاكاً لمبد�أ ح�سن النية الذي يفتر�ض �إلى 

�أن يثبت العك�س3.

المدين  ارت��ك��اب  �أي  الم��دي��ن؛  خط�أ  توافر  �إذا  �إلا  المدنية  الم�س�ؤولية  تقوم  فلا  وعليه،  	

يق�صد بال�شرائط القانونية �ضرورة وجود عقد �صحيح بين الدائن والمدين، و�أن يكون ال�ضرر الذي �أ�صاب الدائن راجعاً �إلى عدم تنفيذ  	1
هذا العقد، والعقد ال�صحيح هو ذلك العقد الذي توافرت �أركانه الثلاثة الر�ضا بعن�صريه )الأهلية والإرادة الحرة(، والمحل الموجود �أو 
القابل للوجود )الممكن(، المعين �أو القابل للتعيين والذي �أجاز القانون التعامل به، و�سبب م�شروع للعقد غير مخالف للنظام العام والآداب 
العامة، وانعقاد ال�شكلية للعقد �إذا ما ا�شترطها الم�شرع ويجب كذلك �أن يكون هذا العقد مبرماً بين الم�س�ؤول والم�ضرور، �إذ يجب �أن يكون 
الم�س�ؤول مخلًا بالتزامه العقدي، �سواءً �أكان هذا الالتزام �أ�صلياً �أم تبعياً، يرتب م�س�ؤولية المدين العقدية، راجع في ذلك: د. �أنور �سلطان، 
م�صادر الالتزام في القانون المدني الأردني، المرجع ال�سابق، �ص287، د. دريد محمود ال�سامرائي، الوجيز في النظرية العامة للإلتزام، 

الكتاب الأول، م�صادر الالتزام، دار مكتبة ال�شعب، ليبيا، 2004م، �ص190.

الثالث، دار  الإ�صدار  الأولى،  الطبعة   الإ�سلامي،  بالفقه  الأردني، درا�سة مقارنة  القانون المدني  �أنور �سلطان، م�صادر الالتزام في  د.  	2
الثقافة للن�شر والتوزيع، عمان، 2007م، �ص231 – 232.

د. �أنور �سلطان، م�صادر الالتزام في القانون المدني الأردني، المرجع ال�سابق، �ص232. 	3
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برابطة المدين  بخط�أ  ال�ضرر  ارت��ب��اط  �أي  بالدائن؛  يلحق  �ضرر  عنها  ينتج  عقدية   لمخالفة 
 )علاقة( ال�سببية1.

بل �أكثر من ذلك فالدائن ي�ستحق تعوي�ضاً يقدر بمقدار ال�ضرر الذي لحقه جراء عدم  	
تنفيذ المدين لالتزامه العقدي �أو ت�أخره في تنفيذه �أو تنفيذه جزئياً �أو معيباً، ي�ستحقه عن ال�ضرر 
المبا�شر المتوقع طبقاً لحكم المادة )363( من القانون المدني الأردني2، ولكن بطبيعة الأمر بعد �أن 
يثبت الم�ضرور �أن �ضرراً قد لحقه جراء خط�أ مدينه )بمخالفته لالتزامه العقدي(، �إذ قد يت�صور 

خط�أ المدين دون �أن ينتج عنه �ضرر يلحق بالدائن.

العقدية  لالتزاماته  المدين  تنفيذ  �صورة عدم  وقع في  المدين  كون خط�أ  الأمر  وي�ستوي  	
)الخط�أ ال�شخ�صي(، �أو في �صورة �أن كان مرد هذا الخط�أ �أو الإخلال �صادراً عن �شخ�ص تابع له 

كالموظف �أو العامل لديه3.

	�أما عن تقدير التعوي�ض في حالة الخط�أ العقدي، فقد �أخذ الم�شرع الأردني وطبقاً لأحكام 
القانون المدني بمبد�أ التعوي�ض عن ال�ضرر الذي وقع فعلًا، �إذ ن�صت المادة )363( منه على �أنه: 
»�إذا لم يكن ال�ضمان مقدراً في القانون �أو العقد فالمحكمة تقدره بما ي�ساوي ال�ضرر الواقع فعلًا 
حين وقوعه”. وذلك تما�شياً مع القواعد الفقهية والأ�صول ال�شرعية التي تق�ضي ب�أن �أخذ المال لا 
يكون �إلا تبرعاً �أو في مقابلة مال �أحد �أو تلف، و�إلا كان �أكلًا له بالباطل لأن �أ�سا�س التعوي�ض عند 

فقهاء ال�شريعة هو مقابلة المال بالمال4.

ولنا �أن ن�ضيف في هذا المقام �أنه قد يكون منطلق الم�شرع الأردني في تقرير هذا الحكم،  	
�إ�ضافة لما �سبق، كون المتعاقدين ي�ستطيعان �أن يتوقعا مقدار الخ�سارة التي قد تلحق بكل طرف 
�إذا ما امتنع �أو �أخل الطرف الآخر في تنفيذ التزامه، في مرحلة ما قبل الالتزام تما�شياً مع مبد�أ 

»لا التزام �إلا بم�ستطاع«.

قد يكون التزام الم�ؤمن بحفظ ال�سر مو�ضع بند في عقد الت�أمين المبرم مع الم�ؤمن عليه،  	
وبذلك يكون هذا الالتزام التزاماً عقدياً يتعين على الم�ؤمن تنفيذه بح�سن نية.

وت�أييداً لما �سبق فقد ق�ضت محكمة التمييز الأردنية ب�أن »انقطاع الإعالة ب�سبب طلاق تع�سفي ي�شكل �ضرراً ي�ستوجب التعوي�ض حيث ن�ص  	1
الحكم على �أنه »من المبادئ التي ا�ستقر عليها اجتهاد الفقه والق�ضاء �أن الزوج الم�سيحي الذي يطلق زوجته الم�سيحية بعد اعتناقه الديانة 
الإ�سلامية ف�إنه يكون ملزماً بالتعوي�ض عن ال�ضرر الذي �أ�صابها من جراء ذلك �إذا كان ناتجاً عن تع�سف الزوج، لأن الزوجة الم�سيحية 
التي طلقت تكون قد حرمت بعد الطلاق من �إعالة زوجها لها والإنفاق عليها باعتبار �أن عقد الزواج بين الم�سيحيين رابطة �أبدية، وهذا 
م�ستفاد من قواعد الأحوال ال�شخ�صية للطائفة الم�سيحية«. تمييز حقوق، 1992/361، مجلة نقابة المحامين ل�سنة 1994م، عدد 1. 3، 

�ص485.

ن�صت المادة المذكورة على �أنه: »�إذا لم يكن ال�ضمان مقدراً في القانون �أو في العقد فالمحكمة تقدره بما ي�ساوي ال�ضرر الواقع فعلًا حين  	2
وقوعه«.

د. �أمجد محمد من�صور، النظرية العامة للالتزامات، »م�صادر الالتزام«، دار الثقافة للن�شر والتوزيع، 2007م، �ص262. 	3

راجع في ذلك المذكرة الإي�ضاحية للقانون المدني الأردني، الجزء الثاني، المرجع ال�سابق، �ص400. 	4
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مواجهة  في  العقدية  الم�س�ؤولية  يوجب  التعاقدية  الالتزامات  بتنفيذ  الإخال�ل  كان  ولما  	
الطرف المخل بالالتزام، ف�إن مفاد ذلك �أن الم�ؤمن يعتبر مخلًا بالتزاماته العقدية �إذا لم يلتزم 
بحفظ الأ�سرار التي �أطلعه عليها الم�ؤمن عليه، والم�س�ؤولية العقدية في هذه الحالة توجب التعوي�ض، 
ال�شرط  ابتداءً، وهو عادةً ما يطلق عليه م�صطلح  الت�أمين  والتعوي�ض قد يكون محدداً في عقد 
الجزائي، الذي يفر�ض على الطرف المخل بالالتزام، دفع مبلغ محدد جزافاً؛ �أي �أن المتعاقدين 
قدراه على نحو مبالغ فيه حتى يلتزم كل منهما بتنفيذ التزاماته، وينبغي هنا ملاحظة �أن هذا 
التحديد غير ملزم للق�ضاء الذي غالباً ما يقوم بتخفي�ضه �إلى الحد الذي ي�صبح فيه التعوي�ض 

م�ساوياً لل�ضرر الحا�صل فعلًا، وقد يكون المبلغ غير محدد وفي هذه الحالة يحدده الق�ضاء.

ومن المفيد هنا الإ�شارة �إلى �أن الم�ؤمن ب�صفته �شخ�صاً اعتبارياً، يكون م�س�ؤولًا م�س�ؤولية  	
تعاقدية عن �أفعال تابعيه التي �أ�ضرت بالم�ؤمن عليه نتيجة �إف�شاء �أ�سراره، �شريطة توافر علاقة 
يتعذر فيها تحديد  التي  يكون ذلك في الحالة  �سابقاً، وغالباً ما  بيناه  الذي  النحو  التبعية على 

التابع الم�س�ؤول عن �إف�شاء تلك الأ�سرار1.

ويفهم من ذلك �أن الم�ؤمن عليه الذي ك�شفت �أ�سراره، لا ي�ستطيع م�ساءلة الموظف التابع  	
للم�ؤمن ومطالبته بالتعوي�ض على �أ�سا�س الم�س�ؤولية العقدية، حتى ولو ت�ضمن عقد الت�أمين �أو العقد 
الملحق به بنداً يق�ضي بالتزام الم�ؤمن بحفظ �أ�سرار الم�ؤمن عليه التي اطلع عليها، وعلة ذلك انتفاء 
العقد فيما بين الم�ؤمن عليه والموظف التابع الذي لا يمكن م�ساءلته في هذه الحالة �إلا بوا�سطة 

دعوى الم�س�ؤولية عن الفعل ال�ضار )التق�صيرية(.

دعوى  بمقت�ضى  الم�س�ؤول  على  بالتعوي�ض  يرجع  عليه  الم�ؤمن  ب���أن  هنا  الذكر  ويجدر  	
ال�ضمان، التي ن�صت عليها المادة )272( من القانون المدني الأردني، والتي يكفي فيها �أن يثبت 
الفعل  ال�سببية بين هذا  ال�صادر عن المدعى عليه، وعلاقة  والفعل  الذي لحقه،  ال�ضرر  المدعي 

وال�ضرر.

وقد تطلب الم�شرع رفع هذه الدعوى خلال مدة ثلاث �سنوات من اليوم الذي علم فيه  	
الم�ضرور بحدوث ال�ضرر وبالم�س�ؤول عنه2. ف�إذا لم يعلم بال�ضرر �أو يقف على �شخ�ص من �أحدثه 
فلا يبد�أ �سريان هذا التقادم، وعندئذٍ لا ت�سمع دعوى الم�ضرور بانق�ضاء خم�س ع�شرة �سنة على 

وقوع الفعل ال�ضار)3(.

انظر تف�صيل ذلك: مو�سى جميل �إبراهيم النعيمات، الت�أمين من الم�س�ؤولية في �ضوء قواعد الم�س�ؤولية في الت�شريع الأردني، درا�سة مقارنة  	1
بالقانونين الم�صري والإنجليزي، ق�سم الدرا�سات القانونية، معهد البحوث والدرا�سات العربية، جامعة الدول العربية، القاهرة، 2003م، 

�ص107 وما بعدها.

ن�صت المادة )1/272( مدني �أردني على �أنه: »لا ت�سمع دعوى ال�ضمان النا�شئة عن الفعل ال�ضار بعد انق�ضاء ثلاث �سنوات من اليوم الذي  	2
علم فيه الم�ضرور بحدوث ال�ضرر وبالم�س�ؤول عنه«.

ن�صت المادة )3/272( مدني �أردني على �أنه: »لا ت�سمع دعوى ال�ضمان في جميع الأحوال بانق�ضاء خم�س ع�شرة �سنة من يوم وقوع الفعل  	3
ال�ضار«. تقابلها المادة )172( مدني م�صري.
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�أمام قا�ضي المو�ضوع عدة  �أنه توجد  	�أما بخ�صو�ص كيفية التعوي�ض، فمما لا ريب فيه 
طرق للتعوي�ض عن ال�ضرر الناجم عن �إف�شاء �أ�سرار الم�ؤمن عليه، و�إذا كانت �إزالة ال�ضرر1  هي 
الطريقة المثالية، التي يكون لها بالغ الأثر في تعوي�ضه، �إلا �أنه في حالات معينة يكون من المتعذر 
�أو من غير الملائم التعوي�ض عن ال�ضرر بهذه الطريقة، ومنها الحالة التي نحن ب�صدد درا�ستها، 
فال�سر بما ي�ضمنه من وقائع ومعلومات �أمر لا يمكن ا�سترجاعه �إذا ما نقل �إلى الغير ولا يمكن 
بحفظه،  تابعيه  �أو  الم�ؤمن  �إخلال  نتيجة  على م�ضمونه  اطلع  الذي  الغير  ذاكرة هذا  �إزالته من 
وعندئذٍ لا يكون �أمام القا�ضي �سوى اللجوء �إلى التعوي�ض بمقابل، وهذا المقابل قد يكون نقدياً �أو 

غير نقدي2.

والأ�صل �أن التعوي�ض النقدي هو الو�سيلة التي يتم فيها تعوي�ض الم�ؤمن عليه المت�ضرر؛ بل  	
هي الطريق الطبيعي لجبر ال�ضرر و�إ�صلاحه، باعتبار �أن النقود تمثل و�سيلة للتقويم، والتبادل3، 
ف�ضلًا عن كونها �صالحة للحكم بها �أياً كان نوع ال�ضرر �سواءً �أكان مدنياً �أم معنوياً، وهذا النقد 

قد يكون مبلغاً �إجماليا4ً  �أو �إيراداً مرتباً لمدد معينة.

	�أما التعوي�ض غير النقدي، فهو تعوي�ض من نوع خا�ص تقت�ضيه الظروف في بع�ض ال�صور 
وح�سب نوع ال�ضرر5، ويغلب الحكم به في ال�ضرر المعنوي6.

�سلطة  القا�ضي  �إعطاء  هي  التعوي�ض  دعاوى  ح�سم  مظاهر  �أبرز  �أن  ملاحظة  وينبغي  	
ملزماً  القا�ضي  كان  �إذا  ما  بح�سب  تت�أثر  ال�سلطة  هذه  كانت  و�إن  التعوي�ض،  لتحديد  تقديرية 
في والأخ�صائيين  ب��الخرب�اء  الا�ستعانة  وم��دى  ع��ادل  بتعوي�ض  �أو  كامل7  بتعوي�ض  يحكم   ب���أن 

تقدير التعوي�ض.

يق�صد بالتعوي�ض العيني: �إعادة الحال �إلى ما كان عليه قبل وقوع ال�ضرر، ويختلف عن التنفيذ العيني، في �أن الأخير يعبر فيه المدين على  	1
�أن ي�ؤدي ما التزم به عيناً، وبذلك يكون التنفيذ العيني قبل وقوع الإخلال بالالتزام، في حين يكون التعوي�ض العيني بعد هذا الإخلال. 
انظر في ذلك: د. ح�سن حنتو�ش الح�سناوي، التعوي�ض الق�ضائي في نطاق الم�س�ؤولية العقدية، درا�سة مقارنة، دار الثقافة للن�شر والتوزيع، 

عمان، 1999م، �ص141.

مو�سى جميل النعيمات، النظرية العامة في الت�أمين من الم�س�ؤولية التق�صيرية، درا�سة في قواعد الم�س�ؤولية في الت�شريع الأردني، دار الثقافة  	2
للن�شر والتوزيع، عمان، الطبعة الأولى، 2003م، �ص105.

د. �سعدون العامري، تعوي�ض ال�ضرر في الم�س�ؤولية التق�صيرية، من�شورات مركز البحوث القانونية، بغداد، 1981م، �ص153. 	3

انظر طعن م�صري رقم 2130 ل�سنة 67ق، جل�سة 1998/3/3م. 	4

مجموعة الأعمال التح�ضيرية للقانون المدني الم�صري، الجزء الثاني، �ص396، ومثاله: الحكم بم�صروفات الدعوى �أو ن�شر الحكم في  	5
ال�صحف.

ن�صت المادة )2/269( مدني �أردني على �أنه: »ويقدر ال�ضمان بالنقد على �أنه يجوز للمحكمة تبعاً للظروف وبناءً على طلب الم�ضرور �أن  	6
ت�أمر ب�إعادة الحالة �إلى ما كانت عليه، �أو �أن تحكم ب�أداء �أمر معين مت�صل بالفعل ال�ضار، وذلك على �سبيل الت�ضمين«.

يق�صد بالتعوي�ض الكامل: التعوي�ض الذي يهدف �إلى �إ�صلاح ال�ضرر النا�شىء عن الإخلال بالالتزام، ويكون التعوي�ض كذلك �إذا تحقق  	7
التنا�سب بينه وبين ال�ضرر دون الاعتداد بج�سامة الفعل ال�ضار �إلا في حالات ا�ستثنائية كالحالة التي ي�شترك فيها فعل الم�ضرور مع فعل 
ما لحق  بقدر  الأحوال  ال�ضمان في جميع  »يقدر  �أنه:  على  �أردني  المادة )266( مدني  ن�صت  لذلك  وتطبيقاً  ال�ضرر.  �إحداث  الغير في 

الم�ضرور من �ضرر وما فاته من ك�سب ب�شرط �أن يكون ذلك نتيجة طبيعية للفعل ال�ضار«.
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ولا نغفل هنا عن بيان �أن لطلبات الخ�صوم دوراً في تحديد مقدار التعوي�ض �أي�ضاً، حيث  	
له الخ�صوم في عري�ضة  يقدمه  يتقيد بما  �أن  التعوي�ض  تقدير  �أثناء  المو�ضوع  قا�ضي  يجب على 

الدعوى، ولا يحق له �أن يتجاوز ذلك، و�إلا كان حكمه عر�ضة للنق�ض.

�أثراً وا�ضحاً في تقييد �سلطة القا�ضي  �أو الاتفاقي للتعوي�ض  �أن للتحديد القانوني  كما  	
القانون  »المادة )364( من  �أن  الأردنية  التمييز  التعوي�ض، حيث قررت محكمة  لمقدار  بالن�سبة 
المدني �أجازت للمتعاقدين �أن يحددا مقدماً مقدار التعوي�ض ك�شرط جزائي، ومن واجب المدعى 
عليه �أن يثبت خلاف ذلك، ف�إن تخلف عن الإثبات، فيكون ملزماً بالتعوي�ض المقدر، ويكون الحكم 

بالتالي للمدعي بالتعوي�ض عن غرامات الت�أخير �سنداً لل�شرط الوارد في العقد«1.

في  وتتداخل  بالي�سير،  لي�س  �أم��ر  التعوي�ض  تحديد  �أن  لنا  تبين  �سبق  ما  خال�ل  من  	
 تحديده �أمور واعتبارات عديدة ت�شكل في مجموعها قيداً على حرية القا�ضي في تحديد مقدار 

التعوي�ض الم�ستحق.

تاريخ وقوع  التعوي�ض يتوقف على  ن��شأة الحق في  تاريخ  �أن  �إلى  الإ�شارة  �أخيراً  وينبغي  	
ال�ضرر2، حيث ن�صت المادة )363( مدني �أردني على �أنه: »�إذا لم يكن ال�ضمان مقدراً في القانون 
�أو في العقد فالمحكمة تقدره بما ي�ساوي ال�ضرر الواقع فعلًا حين وقوعه«. فيما عدا الحالة التي 

يجب �إعذار المدين فيثبت الحق في التعوي�ض عندئذٍ من تاريخ الإعذار3.

المبحث الثاني
المسؤولية التقصيرية الناتجة عن إفشاء أسرار المؤمن عليه

ن�صت المادة )363( من القانون المدني الأردني على �أنه: »1 – ي�ضاف الفعل �إلى الفاعل لا الآمر ما لم يكن مجبراً على �أن الإجبار المعتبر  	1
في الت�صرفات الفعلية هو الإكراه الملجئ وحده. 2. ومع ذلك لا يكون الموظف العام م�سئولًا عن عمله الذي �أ�ضر بالغير �إذا قام به تنفيذاً 
لأمر �صدر �إليه من رئي�سه متى كانت �إطاعة هذا الأمر واجبة عليه �أو كان يعتقد �أنها واجبة عليه �أو كان يعتقد �أنها واجبة و�أقام الدليل 

على اعتقاده بم�شروعية العمل الذي وقع منه وكان اعتقاده مبنياً على �أ�سباب معقولة و�أنه راعى في عمله جانب الحيطة والحذر«.

وتطبيقاً لذلك ق�ضت محكمة التمييز الموقرة ب�أن مقدار التعوي�ض عن ال�ضرر »يحت�سب على �أ�سا�س قيمة الب�ضاعة عند الت�سليم، وي�شمل  	2
�أجور ال�شحن حتى ميناء العقبة، ولي�س على �أ�سا�س �سعر الب�ضاعة في بلد المن��شأ فقط...«.

في حين ذهب الم�شرع الم�صري �إلى »جعل وقت �صدور الحكم هو الوقت المعول عليه لتقدير التعوي�ض و�إذا كان ال�ضرر متغيراً، تعين على  	
القا�ضي عند الحكم بالتعوي�ض النظر في هذا ال�ضرر، لا كما كان عندما وقع؛ بل كما �صار �إليه عند الحكم مراعياً التغير الحا�صل فيه 

وفي قيمته بارتفاع ثمن النقد �أو انخفا�ضه«.

الثاني، بيروت، 1968م، �ص73، د. منذر  الالتزام، الجزء  �أحكام  العامة للالتزام،  النظرية  البدراوي،  المنعم  انظر في ذلك: د. عبد  	3
الف�ضل، النظرية العامة للالتزامات في القانون المدني، درا�سة مقارنة بين الفقه الإ�سلامي والقوانين المدنية الو�ضعية، �أحكام الالتزام، 
نطاق  في  الق�ضائي  التعوي�ض  الح�سناوي،  حنتو�ش  ح�سن  د.   ،77 �ص68،  1998م،  عمان،  والتوزيع،  للن�شر  الثقافة  دار  الثاني،  الجزء 

الم�س�ؤولية العقدية، المرجع ال�سابق، �ص172.
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على  جاءت  ال�شخ�صي،  الفعل  عن  للم�س�ؤولية  تف�صيلية  �أحكاماً  الأردني  الم�شرع  	�أفرد 
ا�ستند في و�ضع  �إذ  الأردني،  القانون المدني  المادة )287( من  المادة )256( وحتى  التوالي من 
هذه الأحكام للمبد�أ القانوني الذي قررته المادة )256( من ذات القانون، والتي ن�صت على �أنه: 
»كل �إ�ضرار بالغير يلزم فاعله ولو غير مميز ب�ضمان ال�ضرر«. وعليه فمن �أدى فعله �إلى �ضرر 
بالآخرين ينبغي �أن يتحمل نتيجة هذا الفعل ال�ضار. وذلك بتعوي�ض الم�ضرور1، وعليه ف�إن الم�شرع 
الأردني �أقام الم�س�ؤولية التق�صيرية على وجود الإ�ضرار ولي�س الخط�أ؛ �أي �أن ي�ؤدي فعل ال�شخ�ص 
�إلى �إلحاق �ضرر بالآخرين، بمعنى �أن ي�صيب ال�ضرر حقاً �أو م�صلحة م�شروعة كج�سم الإن�سان �أو 

ماله �أو مركزه الاجتماعي2  فهي م�س�ؤولية تقوم على مجرد وجود ال�ضرر.

وعليه؛ ف�إن �أركان الم�س�ؤولية التق�صيرية طبقاً لأحكام القانون المدني الأردني هي الفعل  	
ال�ضار وال�ضرر وعلاقة ال�سببية بينهما، حيث يتمثل الفعل ال�ضار بالإخلال بواجب قانوني عام، 
يتمثل في عدم الإ�ضرار بالآخرين3. والإ�ضرار يكون بالمبا�شرة، كما يمكن �أن يقع بالت�سبب وهذا 
ما ق�ضت به المادة )257( من القانون المدني الأردني التي جاء فيها على �أنه: »1 – يكون الإ�ضرار 
بالت�سبب  وقع  و�إذا  له  �شرط  ولا  ال�ضمان  لزم  بالمبا�شرة  كان  – ف�إن   2 الت�سبب.  �أو  بالمبا�شرة 

في�شترط التعدي �أو التعمد �أو �أن يكون الفعل مف�ضياً �إلى ال�ضرر«.

�أو  مبا�شراً  ب�صفته  بالآخرين  �ضرراً  �ألحق  قد  ال�ضار  الفعل  مرتكب  يكون  قد  وعليه،  	
�أي  ال�ضرر؛  �إلحاق  �إلى  �أدى  الذي  هو  فعله  يكون  عندما  مبا�شراً  يكون  قد  �إذ  مت�سبباً،  ب�صفته 
له  المبا�شر  ارتكبه  الذي  ال�ضار  والفعل  بالم�ضرور  لحق  الذي  ال�ضرر  بين  ال�سببية  علاقة  وجود 
دون الالتفات �إلى وجود الق�صد في ارتكاب الفعل من عدمه4. �أما المت�سبب فهو كما عرفته المادة 
)888( من مجلة الأحكام العدلية �أنه: »�إحداث �أمر في �شيء يق�ضي �إلى تلف �شيء �آخر على ما 

جرت العادة ويقال لفاعله مت�سبب«.

في  التمييز  تطلب  في  خلاف  ولا  تق�صيراً،  �أو  �إهمالًا  �أو  عمداً  يكون  �أن  �إما  والت�سبب  	
حالة العمد لأن العمد يتطلب �إرادة والإرادة يلزم لها الإدراك والتمييز في �صورة الت�سبب �إهمالًا 
الناتج ال�ضرر  ي�ضمن  حتى  المت�سبب  في  التمييز  تطلب  ب��شأن  الفقهاء  اختلف  فقد  تق�صيراً،   �أو 

عن فعله.
�أو  �إذا كان غير المميز في حالة الإهمال  �أن لا م�س�ؤولية على المت�سبب  فمنهم من يرى  	

د. �أمجد من�صور، النظرية العامة للالتزامات، المرجع ال�سابق، �ص262. 	1

التا�سعة،  الطبعة  الالتزام«،  »م�صادر  الأول،  الجزء  للالتزام،  العامة  النظرية  في  المدني  القانون  �شرح  �سوار،  الدين  وحيد  محمد  د.  	2
من�شورات جامعة دم�شق، 2000 – 2001م، �ص133، د. دريد ال�سامرائي، الوجيز في النظرية العامة للإلتزام، المرجع ال�سابق، �ص196.

د. �أنور �سلطان، م�صادر الالتزام في القانون المدني الأردني، المرجع ال�سابق، �ص285. 	3

راجع في ذلك: د. �إبراهيم الد�سوقي �أبو الليل، الم�س�ؤولية المدنية بين التقييد والإطلاق، دار النه�ضة العربية، القاهرة، 1980م، �ص172،  	4
كذلك ن�ص المادة )167( من القانون المدني الليبي والتي جاء فيها: »يكون ال�شخ�ص م�س�ؤولًا عن �أعماله غير الم�شروعة متى �صدرت منه 

وهو مميز«.
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التق�صير في حين يرى �أ�صحاب الاتجاه الثاني بم�س�ؤولية عديم التمييز في حالة الت�سبب الناتج عن 
�إهمال وتق�صير مبررين ذلك ب�أن العبرة عند تقدير ال�ضمان للفعل ال�ضار ولي�س لفاعله1  فهم 
يرون �أنه من الممكن الأخذ بنظام الت�أمين الإجباري من م�س�ؤولية عدم التمييز، كما هو متبع في 
حوادث ال�سيارات، بحيث يجد الم�ضرور من ي�ستطيع �أن يدفع له التعوي�ض، ولا تلحق عدم التمييز 

م�شقة �إذا كان م�س�ؤولًا.

ويت�ضح مما �سبق �أن �إف�شاء ال�سر يمكن �أن يقع بفعل بوا�سطة ممثليه، ف�ضلًا عن �إمكانية  	
الك�شف فعل  فيها  يقع  �أن  فر�ضيات يمكن  عدة  ت�صور  وهكذا يمكننا  تابعيه،  �أحد  بفعل   وقوعه 

عن ال�سر.

أولًا – بالنسبة للمؤمن
تطبيقاً لن�ص المادة )256( من القانون المدني الأردني؛ ف�إن الم�ؤمن الذي يك�شف �سراً  	
لأحد الم�ؤمن عليهم يكون قد با�شر عملًا م�ضراً، وال�ضرر يوجب الم�س�ؤولية، وت�أتي م�س�ؤولية الم�ؤمن 
هنا عن طريق ممثليه؛ لأن الم�ؤمن �شخ�ص اعتباري يمار�س ن�شاطه من خلال ه�ؤلاء الممثلين، فهم 
الذين يعبرون عن �إرادته، وعليه �إذا �أف�شى �أحدهم �سراً لم�ؤمن عليه ؛ ف�إن الم�ؤمن يعتبر م�س�ؤولًا 
عن ذلك، و�إذا ترتب على ذلك الك�شف �ضرراً لحق بالم�ؤمن عليه �صاحب الحق في حفظ ال�سر؛ 

ف�إنه – �أي الم�ؤمن – يكون �ضامناً لل�ضرر ويلزم فاعله بتعوي�ضه عنه.

وهذا الأمر ي�سري �أي�ضاً على الحالة التي يطلع فيها الم�ؤمن على �أ�سرار �شخ�ص ما، دون  	
�أن يكون هذا الأخير م�ؤمناً عليه فلا ي�شترط القانون لم�سائلة الم�ؤمن �أن يكون هناك عقد ت�أمين، 
ذلك �أنه من المت�صور �أن يطلع الم�ؤمن على �أ�سرار المتعامل �أثناء مرحلة التفاو�ض على �إبرام العقد 

والتي لا تنتهي ب�إبرامه، كما يت�صور �أن يكون الك�شف عن الأ�سرار لاحقاً بانتهاء عقد الت�أمين.

ثانياً – بالنسبة للأشخاص التابعين للمؤمن
ن�صت المادة )1/288/ب( من القانون المدني الأردني على �أنه: »من كانت له على من  	
وقع منه الإ�ضرار �سلطة فعلية في رقابته وتوجيهه ولو لم يكن حراً في اختياره �إذا كان الفعل ال�ضار 

قد �صدر من التابع في حال ت�أدية وظيفته �أو ب�سببها«.

ويفهم من هذا الن�ص �أنه ي�شترط لتحقيق م��سؤولية الم�ؤمن عن جرم �إف�شاء �أحد تابعيه  	
ل�سر الم�ؤمن عليه، �أن توجد علاقة تبعية بينه وبين ال�شخ�ص الآخر الذي �أف�شى ال�سر، ومن �أهم 
مظاهر هذه التبعية �أن تكون له �سلطة فعلية في الرقابة على الآخر وتوجيهه، وهذه ال�سلطة كما 

د. عبد ال�سميع عبد الوهاب، الحرا�سة وعلاقة ال�سببية في الم�س�ؤولية عن الأ�شياء، مكتبة وهبة، 1988م، �ص64، د. �أبو زيد عبد الباقي،  	1
مدى م�س�ؤولية عديم التمييز في القانون المقارن، بحث من�شور في مجلة الحقوق بالكويت، ال�سنة ال�ساد�سة، العدد الرابع، دي�سمبر 1988م، 

�ص106.
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عليه  بالم�ؤمن  التابع �ضرراً  �أحدث  ف�إن  والتوجيه،  الرقابة  تقوم على عن�صرين هما:  وا�ضح  هو 
جراء ك�شف ال�سر، كان الم�ؤمن ب�صفته متبوعاً، م�س�ؤولًا عن �ضمان ما �أحدثه تابعه من �ضرر.

ولا وجه لم�ساءلة الم�ؤمن المتبوع عن فعل الغير )تابعه( �إذا كان هذا التابع يعمل لح�ساب  	
نف�سه ولم�صلحته ال�شخ�صية، حيث تنتفي علاقة التبعية عندئذٍ، وي�صبح هذا ال�شخ�ص هو ذاته 

الم�س�ؤول عن نتائج �أفعاله.

وعلى هذا الأ�سا�س يمكن تحديد مفهوم المتبوع ب�أنه »ذلك ال�شخ�ص الذي يلتجىء �إلى  	
�شخ�ص �آخر لإنجاز عمل معين لم�صلحته وح�سابه، وي�صدر له الأوامر والتعليمات حول الطريقة 

التي يتعين عليه فيها �أن ي�ؤدي هذا العمل«1.

�أثناء  التابع  ال�ضرر من  يقع  �أن  �أردني  المادة )1/288/ب( مدني  ا�شترطت  هذا وقد  	
ت�أدية الوظيفة �أو ب�سببها ويكون الأمر كذلك �إذا كانت هناك علاقة �سببية بين ال�ضرر الحا�صل 

والعمل الذي يقوم به التابع2.

التي  الأ�ضرار  )الم�ؤمن(  المتبوع  م�س�ؤولية  نطاق  من  الأردني  الم�شرع  ا�ستبعد  وقد  هذا  	
يحدثها تابعوه بمنا�سبة الوظيفة )ولي�س ب�سببها( ويكون الفر�ض كذلك �إذا اقت�صر دور الوظيفة 

على تي�سير ارتكاب الفعل �أو تهيئة الفر�صة لوقوع ال�ضرر3.

وبنف�س الطريقة، ف�إن للم�ؤمن الحق في الرجوع �إلى تابعه بما يكون قد �أداه من تعوي�ض  	
للغير الم�ضرور4.

وينبغي �أخيراً الإ�شارة �إلى �أن م�س�ؤولية الم�ؤمن المتبوع عن الأ�ضرار التي يحدثها تابعهُ  	
هي م�س�ؤولية احتياطية؛ �أي �أنها �أمر جوازي يرجع تقديره لمحكمة المو�ضوع، فهي �صاحبة القرار 
في تحديد ما �إذا كان الم�ؤمن المتبوع ملزماً بال�ضمان المحكوم به على التابع �أم لا، ف�إن قررت ذلك 
كان للم�ؤمن الحق في الرجوع �إلى هذا التابع بما يكون قد �أداه نيابة عنه من تعوي�ض، ولعل ذلك 
راجع �إلى كون الذمة المالية للأ�شخا�ص في الت�شريع الأردني هي ذمة منف�صلة وم�ستقلة، بحيث لا 

ي�س�أل �شخ�ص عن فعل غيره ولو في ماله5.

ويت�ضح من جميع ما �سبق، �أن �إف�شاء �أ�سرار الم�ؤمن عليه للغير على خلاف رغبته، ي�ؤدي  	

د. محمد وحيد الدين �سوار، �شرح القانون المدني في النظرية العامة للالتزام، المرجع ال�سابق، �ص132 – 133. 	1

د. �أنور �سلطان، م�صادر الالتزام في القانون المدني الأردني، المرجع ال�سابق، �ص416، انظر كذلك، قرار محكمة التمييز الأردنية ب�صفتها  	2
تاريخ  خما�سية(،  )هيئة   2003/2503 رقم  حقوق  تمييز  كذلك  2007/4/5م،  تاريخ  خما�سية(  )هيئة   2006/3561 رقم  الحقوقية 

2003/11/12م، من�شورات مركز عدالة. 

د. �أنور �سلطان، م�صادر الالتزام في القانون المدني الأردني، المرجع ال�سابق، �ص417. 	3

ن�صت المادة )2/288( على �أنه: »ولمن �أدى ال�ضمان �أن يرجع بما دفع على المحكوم عليه به«. 	4

المذكرات الإي�ضاحية للقانون المدني الأردني، المرجع ال�سابق، �ص317. 	5
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معاً  الاثنان  يجتمع  وقد  �أدبياً)1(.  �أو  مادياً  يكون  قد  وال�ضرر هنا  به،  ال�ضرر  �إلحاق  �إلى  حتماً 
فيلحق بالم�ؤمن عليه �ضرر مادي و�أدبي نتيجة ف�ضح الم�ؤمن �أو �أي من تابعيه لأ�سراره، مما يتعين 
التق�صيرية على  �أو  العقدية  الم�س�ؤولية  �أ�سا�س  المت�سبب بذلك مدنياً على  ال�شخ�ص  معه م�ساءلة 

نحو ما �سبق بيانه.

الخـــاتـــمــة
التي  الت�أمين  ل�شركات  بالن�سبة  المهني ومدى �سريانه  لل�سر  يت�ضح من مجمل درا�ستنا  	
ت�أتي �أعمالًا ذات م�سا�س مبا�شر بالأ�شخا�ص الطبيعية والاعتبارية؛ �أنه لا يجوز بحال التخلي عن 
فر�ض مثل هذا الالتزام على �شركات الت�أمين التي غالباً ما تطلع على الأ�سرار الخا�صة للم�ؤمن 
عليهم والذين ي�ضطرون – �أمام كثرة النماذج الخا�صة بكل نوع من �أنواع الت�أمين والتي يتعين 
– �إلى �إطلاعها  تعبئتها بالمعلومات اللازمة والإجابة على الأ�سئلة والا�ستف�سارات التي توجهها 
المعلومات  على  للح�صول  الت�أمين  �شركات  محاولات  من  الأمر  يخلو  لا  كما  الأ�سرار،  تلك  على 

بو�سائلها الخا�صة.

و�إذا كان م�سوغاً ل�شركات الت�أمين �أن ت�ستعلم من الأ�شخا�ص الراغبين بالت�أمين لديها  	
ف�إن هذا الم�سوغ لا يجوز بحال �أن ي�ستعمل لغايات الإ�ضرار بهم، خا�صة و�أننا لا نتحدث هنا عن 
�إلى  �إهمالها  ي�ؤدي  قد  مالية وتجارية  �أ�سرار  �أي�ضاً عن  و�إنما  عائلية  �أو  �شخ�صية  �أ�سرار  مجرد 
الثقة  اهتزاز  �إلى  ت�ؤدي  ما  غالباً  �أنها  عن  ف�ضلًا  هذا  الدنانير.  ملايين  �إلى  ت�صل  قد  خ�سائر 

التجارية التي ينبني عليها الهرم الاقت�صادي لأي مجتمع.

فالأهمية الممنوحة للأ�سرار قد لا تقف عند النواحي المادية؛ و�إنما تتجاوز تلك الأهمية  	
�إلى  المجتمع  في  ام��ر�ؤ  كل  ي�سعى  و�أخلاقية  �أدبية  ب�أمور  تعلقت  ما  �إذا  النواحي  تلك  مداها  في 
 كتمانها والحيلولة دون اطلاع الغير عليها، ولذلك �أ�ضحى ال�سر محل اهتمام ت�شريعي يتنا�سب مع

�أهميته الحقيقية.

المختلفة  القوانين  ت�ضمنتها  قانونية  ن�صو�ص  �شكل  الت�شريعي  الاهتمام  هذا  �أخذ  وقد  	

وقد تردد الفقه طويلًا في خ�صو�ص التعوي�ض عن ال�ضرر الأدبي ور�أى البع�ض عدم ملاءمة ذلك باعتبار �أن الغاية من التعوي�ض هو جبر  	1
ال�ضرر وهو �أمر ينطبق علي ال�ضرر المادي الذي يمكن ح�ساب الخ�سارة �أو الك�سب الفائت عنه مبلغ محدد يدفع للم�ضرور. ومع ذلك فقد 
انت�صر الر�أي القائل بامكانية التعوي�ض عن ال�ضرر الأدبي باعتبار �أنه �إذا تعذر ح�ساب ال�ضرر الأدبي فلا �أقل من �أن يمنح الم�ضرور عنه 
بع�ض المال ليكون فيه علي الأقل بع�ض ال�سلوى والعزاء وما لا يدرك كله لا يترك كله. وت�أكيداً لذلك ق�ضت محكمة التمييز الأردنية وفقاً 
لما ق�ضت به المادة )267( مدني �أردني من �أن حق ال�ضمان يتناول ال�ضرر الأدبي، في حال الاعتداء على الغير في حريته �أو في عر�ضه 
�أو في �شرفه �أو في �سمعته �أو في مركزه الاجتماعي �أو في اعتباره المالي، ويجوز �أن يق�ضى بال�ضمان للأزواج وللأقربين من الأ�سرة عما 
ي�صيبهم من �ضرر �أدبي ب�سبب موت الم�صاب. �أنظر قرار محكمة التمييز ب�صفتها الحقوقية رقم 2007/1306، تاريخ 2007/12/5م، 
من�شورات مركز عدالة، �أنظر كذلك: تمييز حقوق رقم 82/768، مجلة نقابة المحامين ل�سنة 1983م، عدد 6، �ص832، انظر كذلك، 
قرار محكمة التمييز الأردنية )حقوق( رقم 1994/1785 )هيئة خما�سية( تاريخ 1995/3/26م، من�شورات مركز عدالة، تمييز حقوق 
رقم 2007/1306، تاريخ 2007/12/5م، من�شورات مركز عدالة، تمييز حقوق رقم 1994/231، مجلة نقابة المحامين ل�سنة 1994م، 

�ص2068، تمييز حقوق رقم 82/768، مجلة نقابة المحامين ل�سنة 1983م، عدد 6، �ص832.
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�إلى تحقيق قدر من الردع النف�سي من خلال توقيع العقاب  ومن خلال اتجاهين: اتجاه يهدف 
الملائم على كل من يطلع على �سر ي�ستخدمه لغايات غير م�شروعة. وفي الوقت ذاته توفير قدر 
من الموا�ساة لل�شخ�ص الذي ف�ضح �سره من خلال �إ�شعاره ب�أن ال�شخ�ص الم�س�ؤول قد لاقى جزاء 
فعله، واتجاه �آخر يهدف �إلى توفير قدر من التعوي�ض المادي الذي يخفف من الخ�سارة الناجمة 

عن �إف�شاء ال�سر.

للأ�سرار  توفيرها  الم�شرع  �أراد  التي  الحماية  معاني  تتحقق  الاتجاهين  هذين  وبين  	
الخا�صة بالأ�شخا�ص المتعاملين مع المهني، هذا ف�ضلًا عن �أن بع�ض الت�شريعات الخا�صة ب�أنواع 
المحافظة  بواجب  الالتزام  �أهمية  على  ت�أكد  ن�صو�صاً  �أفردت في ف�صولها  قد  المهن  محددة من 
على �أ�سرار المتعاملين وعدم التفريط في حمايتها و�إلا كان هناك جزاءات �أخرى يمكن توقيعها 

بالإ�ضافة �إلى الجزاء الجنائي والتعوي�ض المدني.

يمكن  التي  المهن  على  لتطبيقها  وا�سعاً  مجالًا  تجد  المهنية  ال�سرية  ف�إن  عام  وب�شكل  	
التي  الحماية  �أن  ورغ��م  الت�أمين،  مهنة  بينها  ومن  الآخ��ري��ن،  �أ�سرار  على  الاطال�ع  لممار�سيها 
ت�ضمنتها القوانين المتعلقة ت�سد الحاجة عند �إخلال المهني بحفظ الأ�سرار التي اطلع عليها، �إلا 
الت�أمين،  �أعمال  �أخرى في ن�صو�ص قانون مراقبة  �إلى تلك الحماية حماية  �أن ي�ضاف  �أننا نرى 
تفر�ض على الم�ؤمن التزاماً �صريحاً وم�ستقلًا بحفظ �أ�سرار الم�ؤمن عليهم، بحيث لا يكون واجبه 
هذا محلًا للجدال والنقا�ش في الأو�ساط الفقهية �أو الق�ضائية؛ بل وحتى لا يكون �إغفال الن�ص 

عليه و�سيلة تتذرع بها �شركات الت�أمين للحيلولة دون ملاحقتها جزائياً �أو مدنياً.

�سلكها  التي  الخطى  هذه  دعوتنا  في  نلتم�س  ف�إننا  تلك  النظر  لوجهة  ندعو  �إذ  ونحن  	
الم�شرع في ��شأن بع�ض المهن، بحيث ت�صبح الدعوات التي ت�ستهجن هذا الأمر خالية من الم�ضمون 

�أو على الأقل في مواجهة حجة حقيقية محل تطبيق في الواقع العملي.

ولعل ما يعزز وجهة نظرنا هذه �أن �شركات الت�أمين تفر�ض على الم�ؤمن عليهم التزامات  	
كثيرة قد يترتب على مجرد الإخلال بها �سقوط حق الم�ؤمن عليه في ال�ضمان �أو �إعفاء الم�ؤمن منه 
�أو ف�سخ عقد الت�أمين.... الخ، وفي مقابل التزامات �أقل مفرو�ضة عليها، مما يجعل فر�ص تحقق 

الربح الهائل �أمراً في متناول يد �شركات الت�أمين.

�شركات  على  مفرو�ض  �أمر  عليهم  الم�ؤمن  �أ�سرار  بكتمان  الالتزام  �إن  القول  وخلا�صة  	
الت�أمين، ولا يغير من تلك الحقيقة القول ب�أن قانون مراقبة �أعمال الت�أمين يخلو من الن�ص عليه 
التي تفر�ض مثل هذا  الت�شريعية  ت�سد الحاجه   الن�صو�ص الجزائية والمدنية  �أن  �صراحةً، ذلك 

الإلزام على �شركات الت�أمين.
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الت�أمين من الم�س�ؤولية، الت�أمين البحري، الت�أمين على الحياة، جمعية عمال المطابع التعاونية، 

عمان، الطبعة الأولى، 1999م.
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والتوزيع، عمان، 1998م.
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ثانياً – الر�سائل العلمية:
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